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OBJETIVOS DO CURSO
OBJETIVO GERAL

»  Capacitar gestores e profissionais responsaveis por frotas
publicas para utilizar ferramentas modernas de gestdo,
tecnologia, indicadores de desempenho, telemetria, andlise
de dados e Inteligéncia Artificial, buscando maior eficiéncia
operacional, reducdo de custos, disponibilidade dos veiculos,
seguranca, transparéncia e qualidade dos servicos prestados

a sociedade.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Ao final do curso, os participantes deverao estar preparados
para compreender os principais desafios da gestdo de frotas
no setor publico; estruturar controles de veiculos, condutores,
abastecimento, pneus e manutencao; estabelecerindicadores
de desempenho; identificar desperdicios e oportunidades
de reducido de custos; utilizar dados para apoiar decisoes;
conhecer aplicacbes de rastreamento, telemetria, loT e
sistemas de gestao; compreender possibilidades praticas de

utilizacdo da Inteligéncia Artificial; e desenvolver um plano

de melhoria para a frota de sua instituicao.

~| G

igw

9

PUBLICO-ALVO

»

»

Gestores e coordenadores de frotas;

Servidores responsaveis por transportes, logistica, patriménio

e manutencao;

Gestores de contratos e fiscais de contratos relacionados a

frota;

Profissionais das areas de compras, suprimentos e licitacoes;

responsaveis por abastecimento e manutencéo;
Motoristas e supervisores;
Profissionais de tecnologia envolvidos com sistemas de frota;

e demais servidores de 6rgaos publicos municipais, estaduais
e federais, autarquias, fundacdes, empresas publicas e
demais instituicdes que operem veiculos proprios, locados ou
terceirizados.

" MATER I

r!! e Material didatico digital com
— conteuldo exclusivo do evento;

e Certificado geral digital com
l carga horaria de 16 horas que sera

disponibilizado através da nossa
plataforma NP Events.

@ CARGAHORARIA | 16 HORAS

5 ContaGov



08 E 09 MAR | 202

DEGESTAODEFROTAS PARA ONLINE [ 100% AOVIVO

INSTITUICOES PUBLICAS

ATECNOLOGIAEIAASERVICO ¥ ‘ 5
DA SUA FROTA -

9

Conteudo Programatico

MODULO 1 - GESTAO ESTRATEGICA DA FROTA PUBLICA
Caracteristicas e particularidades da frota publica; frota prépria, locada e terceirizada; papel do gestor de frotas; principais
desafios operacionais; dimensionamento e utilizacao da frota; disponibilidade, produtividade e nivel de servico; planejamento,
controle e tomada de decisdo baseada em dados.

MODULO 2 - CONTROLES FUNDAMENTAIS DA FROTA
Cadastro e histérico dos veiculos; documentacao, licenciamento e obrigacoes; controle de utilizacdo e quilometragem;
gestdo de condutores; checklists digitais; controle de multas e ocorréncias; gestao de pneus; controle de sinistros; vida util,
renovacao e substituicdo dos veiculos.

MODULO 3 - GESTAO DE COMBUSTIVEIS
Controle de abastecimentos; consumo médio e custo por quilémetro; identificacdo de desvios de consumo; comparacao
entre veiculos e condutores; andlise de combustivel por tipo de operacao; cartdes e sistemas eletrénicos de abastecimento;
indicadores e alertas de anormalidades.

MODULO 4 - GESTAO DA MANUTENGAO
Manutencao preventiva, preditiva e corretiva; elaboracdo do plano de manutencao; programacao por tempo, quilometragem
e horimetro; ordens de servico; controle de pecas
e servicos; histérico de manutencao; custo de manutencido por veiculo; indisponibilidade; identificacdo do momento
econdmico de substituicdo do veiculo.

MODULO 5 - CUSTOS E ORCAMENTO DA FROTA
Custos fixos e varidveis; custo total de propriedade - TCO; custo por quildmetro; custos de manutencao e abastecimento;
depreciacdo; comparacdo entre aquisicio, locacdo e terceirizacdo; orcamento da frota; identificacdo de desperdicios;
oportunidades de reducao de custos sem comprometer a operacao.

MODULO 6 - INDICADORES DE DESEMPENHO - KPIS DA FROTA
Como construir um painel gerencial; disponibilidade da frota; taxa de utilizacdo; consumo médio; custo por quilébmetro; custo
de manutencao; indice de manutencao preventiva x corretiva; indisponibilidade; acidentes e sinistros; multas; produtividade;
definicdo de metas e acompanhamento de resultados.

MODULO 7 - TECNOLOGIA APLICADA A GESTAO DE FROTAS
Sistemas de Gestao de Frotas - FMS; GPS e rastreamento; telemetria; geofencing; sensores e loT; identificacdo de condutores;
integracdo de dados; aplicativos e checklists digitais; dashboards e Business Intelligence; alertas automaticos; integracao
com sistemas corporativos e administrativos.
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MODULO 8 - TELEMETRIA E GESTAO DO COMPORTAMENTO DOS CONDUTORES
Velocidade; aceleracoes e frenagens bruscas; marcha lenta; excesso de rotacao; utilizacdo inadequada; conducdo econdémica;
seguranca; criacao de ranking e indicadores de conducao; programas de treinamento e conscientizacao; utilizacdo dos dados
para prevencao, e ndo apenas punicao.

MODULO 9 - INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA A GESTAO DE FROTAS
O que € IA e como pode ser aplicada a frota publica; andlise automatica de grandes volumes de dados; identificacdo de
padrées e anomalias; manutencado preditiva; previsdo de falhas; previsdo de consumo; identificacdo de abastecimentos
suspeitos; andlise do comportamento dos condutores; previsao de demanda por veiculos; otimizacido da utilizacdo da frota;
andlise de documentos e relatérios; geracdo automatica de indicadores e informacoes gerenciais.

MODULO 10 - IA GENERATIVA COMO ASSISTENTE DO GESTOR DE FROTAS
Utilizacdo responsavel de ferramentas de |A generativa; criacdo de relatérios gerenciais; analise e interpretacao de indicadores;
elaboracao de planos de manutencao; criacao de checklists; apoio na elaboracao de procedimentos operacionais; analise de
causas de problemas; criacdo de planos de acao; elaboracao de apresentacoes; construcio de prompts eficientes; cuidados
com informacoes publicas, sigilosas e dados pessoais.

MODULO 11 - GESTAO POR DADOS: DO CONTROLE A DECISAO
Transformando dados em informacao gerencial; qualidade e confiabilidade dos dados; integracdo entre abastecimento,
manutencao, telemetria e custos; criacdo de dashboards; identificacido de tendéncias; comparacao entre veiculos e unidades;
curva de custos; gestao por excecao; tomada de decisdo baseada em evidéncias.

MODULO 12 - GOVERNANCA, TRANSPARENCIA E GESTAO DA FROTA PUBLICA
Responsabilidades do gestor; rastreabilidade das informacdes; controles internos; padronizacao de processos; fiscalizacao de
contratos; gestao de fornecedores; SLAs e indicadores contratuais; transparéncia e prestacao de contas; protecio de dados
e seguranca da informacao; tecnologia como instrumento de governanca.

| HORARIGEEESSS—

» 09h00 as 12h00 | Aula

» 12h00 as 13h00 | AlImoco
» 13h00 as 15h00 | Aula

» 15h00 as 15h15 | Intervalo
» 15h15 as 17h00 | Aula
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Diretor do Ceteal - Centro de Estudos Técnicos e Avancados em Logistica.

Bacharel em Administracdo de Empresas com énfase em Comércio Exterior,

com especializacdo em Logistica de Transportes e Empresarial e MBA em

Gestao Empresarial pela FGV. Atuando ha mais de 38 anos em Logistica com

experiéncias, inclusive internacionais, em posicées executivas, com a criacao e

desenvolvimento de operagdes logisticas e de transportes em empresas como
Souza Cruz S/A e Cia. Ultragaz S/A (Grupo Ultra), dentre outras.

Consultor empresarial para diversas empresas e 6rgaos publicos no Brasil em

varios segmentos (empresas publicas, prefeitura, empresas de transportes,

industrias, empresas publicas e operadores logisticos).

Criou o 1° treinamento DO BRASIL de “Como vender fretes no TRC” e

“Como vender fretes pelo telefone no TRC". Desenvolveu e ministra diversos

programas de treinamento (mais de 40 disciplinas) em Logistica, Gestdo de

Frotas, Distribuicao, Vendas, Compras, Transportes, Supply Chain, Comércio

Exterior, Lideranca e Gestao empresarial dentre outros.

Palestrante e professor convidado dos temas “Logistica”, “Transportes”, “Supply

Chain” e correlatos em Universidades e instituicbes como: FGV Brasilia,
Metodista, UFMG, EDUCC/IPT/USP, FEI, MBA FIA, Mackenzie, FIEPE, Setcesp,
Supercia, Aduaneiras, CIESP, SETCEMG, ESAF dentre outras, além de inimeras

atividades “IN COMPANY” para diversas empresas dos ramos de servicos e

industria. Ministra cursos desde 2001 ja tendo capacitado mais de 33.500

alunos. E Ex-Diretor da Associacdo Brasileira de Logistica e autor de varios

artigos para revistas e jornais da area.
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Investimento

R$ 4.130,00 por participante

/

Estaincluso noinvestimento

» Acesso online aos 2 dias de evento;

» 16 horas de capacitacdo extraordinaria;

» Apostila digital com contelido exclusivo;

» Certificado digital com carga horaria de 16 horas que sera disponibilizado através da nossa plataforma NP Events.

Pagamento

O pagamento da inscricio deverd ser efetuado, em parcela Gnica, em nome de CONTAGOV LTDA. (CNPJ 52.281.385/0001-06), no

seguinte banco credenciado:

2

BANCO DO BRASIL

Agéncia: 1622-5
Conta Corrente: 23938-0

Contato
Telefone: 41 3778.1716 contato@contagov.com.br
Whatsapp: 41 99849.9350 contagov.com.br ,
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